
Um cartão 

cheio de 

vantagens 

para você.



Nossos especialistas reuniram aqui as 

informações mais importantes do 

M Fácil Consignado, confira nossas dicas 

e entenda como seu cartão funciona.

Servidores públicos 
federais, estaduais 
e municipais;

Bem-vindo ao

Quem pode solicitar?

Funcionários de 
empresas privadas;

Aposentados e pensionistas
do INSS.



FIQUE ATENTO
A ESSAS DICAS!

Confira os dados impressos no cartão antes 
do desbloqueio e em caso de divergência, 
contate nossa Central de Relacionamento.

Acompanhe o seu 
limite de crédito.

Pesquise os 
melhores preços.

Procure sempre 
pagar o valor total 
da sua fatura.

Evite o superendividamento: 
contrate saques sempre de 
acordo com suas condições 

financeiras.

Planeje suas 
compras e faça as 
suas contas. Não 
compre por impulso!



Você sabe o que é
Reserva de Margem
Consignável (RMC)?

É o percentual máximo 

da remuneração 

mensal que voce pode 

comprometer para 

pagamento do 

desconto mínimo 

previsto na fatura 

do saldo devedor do saldo devedor 

do cartão.



O que é o Pagamento
Mínimo do Cartão
M Fácil Consignado?

É o valor que será 

descontado da sua 

folha de pagamento, 

caso exista margem 

consignável disponível.



Gastou mais que a
margem consignável
ou não foi possível
efetuar o desconto 
em folha?

Peça o boleto pela nossa 
Central de Atendimento.

Pague o valor complementar 
até a data de vencimento.

Pronto! Assim o valor em aberto não 
entra no rotativo e não gera atraso.



Entendendo
cada item 
da fatura

Campo 1
- Nome do títular e número do cartão

- Emissão (data que fatura foi emitida)

- Próximo fechamento (data que a  

  fatura será fechada)

Recebimento da fatura em duas páginas,
página 1: Demonstrativo de Compras
página 2: Demonstrativo de Saque

Campo 2
- Vencimento

- Valor total da fatura

- Pagamento mínimo

- Desconto previsto em folha

- Pagamento complementar necessário 

  (diferença do valor total da fatura    (diferença do valor total da fatura  

  menos o valor do pagamento mínimo)

Campo 3
- Total de obrigações a vencer

- Limite de compras

Campo 4
- Seus gastos dentro do mês

Campo 5
- Resumo da fatura

Campo 6
- Encargos rotativos e CET

Campo 7
- Canais de Atendimento

- Outras informações
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Exemplos de
pagamentos
da fatura

Considerando o valor da RMC
vs o valor descontado na
folha de pagamento:



CENTRAL DE RELACIONAMENTO
4003-4952 (Capital) e

0800 881 0001 (Demais localidades)

SAC
0800 729 0779

Atendimento 24 horas,
7 dias por semana.7 dias por semana.

OUVIDORIA
0800 729 1710

De segunda a sexta, das 08h às 18h,
exceto feriado.

DEFICIÊNCIA AUDITIVA/FALA
0800 729 2539

Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

FALE COM A GENTE


